ISTRUZIONI ¢Smat

gruppo
NUOVO METODO DI PAGAMENTO

PER IL PRELIEVO DELL'ACQUA FRIZZANTE DAI
PUNTI ACQUA SMAT

Per agevolare le operazioni di acquisto dell'acqua @5
frizzante dai Punti Acqua, SMAT ha predisposto un nuovo %
sistema di pagamento.

Sul portale SMAT gli interessati possono fare richiesta di
emissione della carta familiare prepagata al costo di 10
euro, che comprendera |'erogazione di 200 bottiglie da =

1,5 litri di acqua frizzante.

Sul portale sara, inoltre, possibile effettuare il pagamento tramite tutti i principali sistemi
di pagamento: carte di debito e credito, PostePay, PayPal, Satispay, ecc ...
Su ciascun Punto Acqua SMAT e stato collocato un apposito lettore che consente il

pagamento con la carta prepagata.

Funzionamento per il prelievo dell’acqua frizzante con la nuova carta
1) L'Utente inserisce la nuova carta

2) Il sistema mostra il credito sul display

3) L'Utente seleziona il tasto di erogazione

4) 1l sistema eroga I'acqua ed aggiorna il credito.
Tutte le operazioni non hanno alcun costo aggiuntivo per il cittadino.
L'eventuale credito residuo presente sulla carta bancaria (VECCHIO SISTEMA DI PAGAMENTO

CON POS) potra essere rimborsato presso gli Uffici SMAT - Corso XI Febbraio, 22 - Torino

oppure tramite richiesta all'email: cassa@smatorino.it

. - o a . - . Numero Verde
P Gamvizio accistemsa Utentt (800 010 010



https://cardpuntiacqua.smatorino.it/

