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CAPO I – PRINCIPI GENERALI 

Art. 1 – Oggetto, campo di applicazione e norme di riferimento 

1. Il presente Regolamento disciplina il trattamento dei dati personali effettuato mediante il sistema di 

videosorveglianza installato sul territorio del Comune di Cantalupa, per finalità istituzionali di sicurezza 

urbana, tutela del patrimonio pubblico e prevenzione/accertamento di illeciti. 

2. Il trattamento è effettuato nel rispetto del Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR), del D.Lgs. 196/2003 

come modificato dal D.Lgs. 101/2018, del D.Lgs. 267/2000 (TUEL), della L. 65/1986 e delle Linee Guida 

del Garante per la protezione dei dati personali in materia di videosorveglianza del 29 aprile 2020. 

3. Restano fermi lo Statuto comunale, i regolamenti dell’Ente e i provvedimenti delle 

Autorità competenti. 

Art. 2 – Definizioni 

1. Ai fini del presente Regolamento si applicano le definizioni di cui all’art. 4 GDPR, tra cui: “dato 

personale”, “trattamento”, “titolare”, “responsabile del trattamento”, “persona autorizzata”, “violazione 

dei dati personali”, “autorità di controllo”. 

2. Per “videosorveglianza” si intende il trattamento di immagini/filmati raccolti tramite telecamere 

installate su aree pubbliche o di pubblico passaggio, nel rispetto dei principi di liceità, correttezza, 

trasparenza, minimizzazione, esattezza, limitazione della conservazione, integrità e riservatezza (art. 5 

GDPR). 

Art. 3 – Finalità e basi giuridiche del trattamento 

1. Le finalità del trattamento sono: a) sicurezza urbana; b) tutela del patrimonio comunale; 

c) prevenzione, accertamento e repressione di reati o illeciti; d) supporto alle attività di Polizia Locale; 

e) sicurezza della viabilità e degli accessi; f) monitoraggio eco punti. 

2. La base giuridica è l’esecuzione di un compito di interesse pubblico (art. 6, par. 1, lett. e) GDPR). I 

trattamenti effettuati su richiesta dell’Autorità Giudiziaria o di Pubblica Sicurezza si fondano su obblighi 

di legge (art. 6, par. 1, lett. c) GDPR). 

3. È vietato l’uso del sistema per finalità diverse da quelle istituzionali, nonché per il controllo a 

distanza dei lavoratori salvo quanto consentito dalla normativa vigente (art. 4 L. 300/1970). 

Art. 4 – Ambito territoriale e posizionamento delle telecamere 

1. Le telecamere sono posizionate in aree pubbliche o di pubblico passaggio, evitando riprese di spazi 

privati non pertinenti. I campi di ripresa sono configurati secondo il principio di minimizzazione. 

2. L’elenco puntuale delle postazioni di ripresa (telecamere) è tenuto agli atti dell’Ente ed è aggiornato 

ad ogni modifica. La dicitura da utilizzare nei documenti e nella cartellonistica è “ove installate”. 
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CAPO II – GOVERNANCE, RUOLI E RESPONSABILITÀ 

Art. 5 – Titolare del trattamento e Responsabile della Protezione dei Dati (DPO) 

1. Il Titolare del trattamento è il Comune di Cantalupa, nella persona del Sindaco pro tempore. 

2. Il Comune nomina il Responsabile della Protezione dei Dati (DPO) ai sensi dell’art. 37 GDPR e ne 

pubblica i contatti nella sezione “Amministrazione Trasparente – Privacy” del sito istituzionale. 

3. Il DPO è coinvolto in tutte le questioni riguardanti la protezione dei dati personali e svolge le funzioni 

di cui agli artt. 38 e 39 GDPR. 

Art. 6 – Responsabili del trattamento e persone autorizzate 

1. Eventuali fornitori esterni che effettuano operazioni di trattamento per conto del Comune sono 

designati Responsabili del trattamento ai sensi dell’art. 28 GDPR, mediante contratto/atto vincolante 

che stabilisce oggetto, durata, natura e finalità, categorie di dati e misure di sicurezza. 

2. Le persone autorizzate al trattamento operano su istruzioni documentate del Titolare/Responsabili, 

nel rispetto della riservatezza (art. 29 GDPR e art. 2‑quaterdecies del Codice Privacy). 

Art. 7 – Registro dei trattamenti e principi di accountability 

1. Il Comune tiene e aggiorna il Registro delle attività di trattamento ai sensi dell’art. 30 GDPR per il 

trattamento “videosorveglianza”. 

2. È assicurata la tracciabilità delle operazioni, la verifica periodica di efficacia e la responsabilizzazione 

del personale (principio di accountability, art. 5, par. 2 GDPR). 

Art. 8 – Valutazione d’impatto sulla protezione dei dati (DPIA) 

1. La Valutazione d’Impatto sulla Protezione dei Dati (DPIA) costituisce documento tecnico di 

riferimento per la gestione del sistema e parte integrante del presente regolamento. Essa è aggiornata in 

occasione di modifiche sostanziali dell’impianto o delle tecnologie utilizzate, senza necessità di delibera 

consiliare. 

2. Quando ricorrono i presupposti, il Comune effettua/aggiorna la DPIA ai sensi dell’art. 35 GDPR, 

coinvolgendo il DPO e, se necessario, consultando l’Autorità di controllo (art. 36 GDPR). 

 

CAPO III – SISTEMA, MODALITÀ DEL TRATTAMENTO E SICUREZZA 

Art. 9 – Caratteristiche tecniche e configurazione del sistema 

1. Il sistema è configurato secondo i principi di privacy by design e by default (art. 25 GDPR). 

2. L’accesso alle postazioni di controllo è consentito solo a persone autorizzate; tutte le 

operazioni sono registrate nei log. 

Art. 10 – Informativa e cartellonistica 

1. È adottato il modello di informativa “a due livelli”: cartello semplificato (primo livello) visibile prima 

del raggio d’azione delle telecamere e informativa completa relativa al sistema di videosorveglianza, 

redatta ai sensi degli artt. 12 e 13 del Regolamento (UE) 2016/679 e delle Linee guida del Garante del 

10 luglio 2024 (secondo livello) pubblicata sul sito istituzionale e disponibile presso gli uffici (Allegato 

A). 
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2. La cartellonistica riporta almeno: Titolare, finalità, riferimento all’informativa completa relativa al 

sistema di videosorveglianza, redatta ai sensi degli artt. 12 e 13 del Regolamento (UE) 2016/679 e delle 

Linee guida del Garante del 10 luglio 2024, canali di contatto (incluso DPO). 

Art. 11 – Conservazione delle immagini 

1. Le immagini sono conservate per un periodo massimo di 7 giorni, decorso il quale sono 

cancellate/sovrascritte automaticamente. 

2. In presenza di specifiche esigenze investigative dell’Autorità Giudiziaria o di Pubblica Sicurezza, il 

termine può essere prorogato per il tempo strettamente necessario, con registrazione del motivo e del 

periodo. 

Art. 12 – Accesso ai dati, tracciamento e log 

1. L’accesso ai dati è consentito esclusivamente a persone autorizzate, mediante credenziali individuali. 

Ogni accesso/operazione su immagini registrate è tracciato (chi, cosa, quando, perché) e conservato per 

un periodo adeguato. 

2. La visione/estrazione delle registrazioni avviene solo per necessità connesse alle finalità 

del trattamento o su richiesta dell’Autorità competente. 

Art. 13 – Misure di sicurezza 

1. Il Titolare adotta misure tecniche e organizzative adeguate ai sensi dell’art. 32 GDPR, proporzionate 

al rischio: autenticazione individuale, gestione profili, cifratura dei supporti, protezione dei 

locali/server, segmentazione di rete, sistemi anti‑malware, backup controllati, formazione del 

personale. Le misure tecniche e operative di dettaglio sono descritte nella DPIA allegata e nelle 

procedure interne di sicurezza informatica. 

2. Sono previsti controlli periodici sul mantenimento dell’efficacia delle misure e sulla 

corretta cancellazione automatica. 

Art. 14 – Trasferimenti verso Paesi terzi 

1. Non sono previsti trasferimenti di dati fuori dallo Spazio Economico Europeo. Qualora si rendessero 

necessari (es. servizi cloud), essi avverranno solo nei casi e con le garanzie di cui agli artt. 44–49 GDPR. 

Art. 15 – Diritti degli interessati 

1. Gli interessati possono esercitare i diritti previsti dagli artt. 15–22 GDPR (accesso, rettifica, 

cancellazione, limitazione, opposizione, portabilità ove tecnicamente applicabile) rivolgendosi al 

Titolare o al DPO. Il Comune risponde di norma entro un mese (art. 12, par. 3 GDPR). 

 

CAPO IV – COMUNICAZIONE DEI DATI E RICHIESTE DELL’AUTORITÀ 

Art. 16 – Comunicazione e diffusione 

1. Le immagini non sono diffuse al pubblico. La comunicazione è ammessa esclusivamente nei casi 

previsti dalla legge o quando necessaria per l’esecuzione di compiti di interesse pubblico, nel rispetto 

del principio di minimizzazione e previa registrazione nel registro delle operazioni. 

Art. 17 – Richieste dell’Autorità Giudiziaria o di Pubblica Sicurezza 

1. Le richieste sono evase previa verifica di legittimità. La consegna avviene su supporti sicuri, con 
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idonee misure di protezione e tracciamento; la conservazione è limitata al tempo del procedimento, con 

distruzione/cancellazione sicura a conclusione. 

 

CAPO V – VIOLAZIONI, DATA BREACH E TUTELA 

Art. 18 – Violazioni dei dati personali (data breach) 

1. Il Comune mantiene un registro interno degli incidenti e delle violazioni, aggiornato dal DPO o dal 

responsabile tecnico, nel quale sono annotate le azioni correttive adottate. 

2. In caso di violazione dei dati personali, il Titolare attiva la procedura di gestione del data breach, 

valuta i rischi e, ove ne ricorrano i presupposti, notifica l’evento al Garante entro 72 ore (art. 33 GDPR) 

e, se necessario, informa gli interessati (art. 34 GDPR). 

Art. 19 – Tutela amministrativa e giurisdizionale 

1. L’interessato può proporre reclamo al Garante per la protezione dei dati personali (art. 77 GDPR) e 

ricorso giurisdizionale (art. 79 GDPR). Resta fermo il diritto al risarcimento del danno (art. 82 GDPR). 

 

CAPO VI – DISPOSIZIONI FINALI 

Art. 20 – Revisione del Regolamento 

1. Il Regolamento è soggetto a revisione almeno biennale o comunque al variare della normativa, su 

proposta del DPO o del Segretario Comunale, ed è approvato dal Consiglio Comunale. 

Art. 21 – Pubblicazione e trasparenza 

1. Il Regolamento e i suoi aggiornamenti sono pubblicati sul sito istituzionale del Comune, 

sezione “Amministrazione Trasparente – Privacy”. 

Art. 22 – Entrata in vigore 

1. Il Regolamento entra in vigore dalla data di esecutività della deliberazione di approvazione. 

 
Il presente Regolamento è integrato dalla “Valutazione d’Impatto sulla Protezione dei Dati (DPIA) – 

Sistema di videosorveglianza del Comune di Cantalupa”, che ne costituisce parte integrante. Le misure 

tecniche e organizzative di dettaglio, le analisi dei rischi e gli aggiornamenti del sistema sono gestiti e 

approvati con determinazione dirigenziale, senza necessità di nuova delibera consiliare. 

 

ALLEGATI 

 
Allegato A – Informativa completa ai sensi dell’art. 13 GDPR 

Allegato B – Fac‑simile cartello di informativa breve (“area videosorvegliata”) 
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Allegato A – Informativa completa ai sensi dell’art. 13 GDPR 
 

INFORMATIVA TRATTAMENTO DATI PERSONALI VIDEOSORVEGLIANZA 

Informativa ai sensi dell'art. 13 del Regolamento UE n. 67912016 e della normativa nazionale in materia di 

protezione dei dati personali 

I dati personali raccolti attraverso gli impianti di videosorveglianza e/o dispositivi annessi sono utilizzati dal COMUNE 

DI CANTALUPA, che ne è titolare per il trattamento, nel rispetto dei principi di protezione dei dati personali stabiliti 

dal Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo e del Consiglio del 27 aprile 2016 

«relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera 

circolazione di tali dati e che abroga la direttiva 95/46/CE (Regolamento generale sulla protezione dei dati)», in vigore 

dal 24 maggio 2016, e applicabile a partire dal 25 maggio 2018 

TITOLARE DEL TRATTAMENTO 

Il Titolare del Trattamento è il COMUNE DI CANTALUPA, con sede in VIA CHIESA 43, nella persona del Legale 

Rappresentante pro tempore il Sindaco. 

RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI (DPO) 

Il Responsabile della Protezione dei Dati è IM TRADING SRL , contattabile via email, a questo indirizzo: 

dpo@imtradingsrl.it 

 

RESPONSABILE DEL TRATTAMENTO 

Il COMUNE DI CANTALUPA può avvalersi di soggetti terzi opportunamente nominati Responsabili del trattamento 

per l'espletamento di attività e relativi trattamenti di dati personali di cui il Comune ha la titolarità. 

Conformemente a quanto stabilito dall'art. 28 del Regolamento UE 679/2016 con tali soggetti il Comune sottoscrive 

contratti che vincolano il Responsabile del trattamento al rispetto dalla normativa. Il Referente del trattamento interno è 

il dirigente di settore, contattabile all'indirizzo e-mail: info@comune.cantalupa.to.it 

 

BASE GIURIDICA E FINALITÀ DEL TRATTAMENTO 

Il D.L. 11/2009 convertito nella legge 23 aprile 2009, n. 38, denominato "Piano straordinario di controllo del territorio", 

consente ai Comuni di far uso di sistemi di videosorveglianza al fine di prevenzione dei reati e controllo del territorio. 

Per i Comuni la videosorveglianza ha uno scopo di semplice tutela del territorio, per cui è ammissibile a fini di controllo 

delle violazioni (ad esempio in materia di rifiuti). Tutti i dati personali sono trattati dal Titolare del trattamento sulla 

base di uno o più dei seguenti presupposti di liceità:esercitare un compito di interesse pubblico o connesso all'esercizio 

di pubblici poteri (Art. 6.1.e Art. 9.2.g Reg. UE 2016/679, Art. 2-sexies comma 2 lett. s D.lgs 196/2003.); 

I dati personali riferiti all'interessato, raccolti mediante gli impianti di videosorveglianza e dispositivi annessi, saranno 

trattati per assicurare una maggiore azione di prevenzione e repressione dei reati, per garantire una migliore e più 

efficace tutela della sicurezza urbana, dell'ordine e della sicurezza pubblica oltre che per esigenze di protezione civile e 

di soccorso in genere. In elenco, le finalità per cui i dati personali dell'Interessato verranno trattati: 

• prevenire e reprimere gli atti delittuosi, le attività illecite e gli episodi di microcriminalità commessi sul 

territorio comunale; 

• controllo del territorio e sicurezza pubblica; 
• rilevare, prevenire, controllare ed accertare eventuali violazione del Codice della strada; 
• tutelare immobili, beni, spazi di proprietà o in gestione all'Amministrazione Comunale, a prevenire eventuali 

atti di vandalismo e/o danneggiamento del patrimonio comunale e di disturbo alla quiete pubblica; 

• monitorare e controllare il traffico; 
• monitorare e prevenire l'abbandono e/o smaltimento illegittimo dei rifiuti; 

• rilevare ed accertare violazioni dei Regolamenti o ordinanze comunali; 
• monitorare il territorio in occasione di eventi e/o calamità e, per l'effetto, attivare e coordinare gli strumenti di 

protezione civile. 

 

MODALITÀ TRATTAMENTO DATI 
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Il trattamento dei dati personali avviene mediante modalità informatica da parte di persone ufficialmente autorizzate, 

opportunamente istruite ed informate dei vincoli imposti dal Regolamento e dalla normativa nazionale adottando tutte le 

misure di sicurezza necessarie. I dati trattati in modalità informatica risiedono in server ubicati all'interno dell'Unione 

Europea. 

 

CATEGORIE DI DESTINATARI 

Il COMUNE DI CANTALUPA può comunicare i dati personali forniti, alle seguenti categorie di soggetti: 

• Persone autorizzate alle quali la comunicazione dei dati personali risulti necessaria o comunque funzionale 

alla gestione di servizi richiesti nei modi e per le finalità sopra illustrate (Polizia Locale di CANTALUPA). 

• Responsabili Esterni opportunamente nominati quali le società alle quali è in capo la gestione degli impianti 

di videosorveglianza. 

 

DIRITTI DELL'INTERESSATO 

In qualità di interessato può esercitare: 

• diritto di chiedere al Titolare del trattamento, ex Art. 15 Reg. 679/2016/UE, di poter accedere ai propri dati 

personali; 

• diritto di chiedere al Titolare del trattamento, ex Art. 16 Reg. 679/2016/UE, di poter rettificare i propri dati 

personali, ove quest'ultimo non contrasti con la normativa vigente sulla conservazione dei dati stessi; 

• diritto di chiedere al Titolare del trattamento, ex Art. 17 Reg. 679/2016/UE, di poter cancellare i propri dati 

personali, ove quest'ultimo non contrasti con la normativa vigente sulla conservazione dei dati stessi; 

• diritto di chiedere al Titolare del trattamento, ex Art. 18 Reg. 679/2016/UE, di poter limitare il trattamento 

dei propri dati personali; 

• diritto di opporsi al trattamento, ex Art. 21 Reg. 679/2016/UE. 

• diritto di chiedere al Titolare del trattamento, solamente nei casi previsti all'art. 20 del reg. 679/2016/UE, che 

venga compiuta la trasmissione dei propri dati personali ad altro soggetto. 

• proporre reclamo al Garante per la protezione dei dati personali nel caso ritenga che i suoi diritti vengano 

violati. 

 

PERIODO DI CONSERVAZIONE 

I suoi dati saranno conservati secondo termini di legge. Nello specifico gli impianti di videosorveglianza adibiti a tutela 

della sicurezza urbana le immagini sono conservate per un periodo massimo di sette giorni. 

 

Per l'esercizio dei suoi diritti può contattare direttamente il Titolare del trattamento o il DPO. 

Titolare del trattamento dei Suoi dati personali è il COMUNE DI CANTALUPA, C.F./P.IVA: 

info@comune.cantalupa.to.it, VIA CHIESA 43 - 10060 - CANTALUPA. 

E-Mail: info@comune.cantalupa.to.it PEC: protocollo@pec.comune.cantalupa.to.it  

 Tel: 0121352126 

 

In ogni caso Lei ha sempre diritto di proporre reclamo all'autorità di controllo competente (Garante per la Protezione dei 

Dati Personali), ai sensi dell'art. 77 del Regolamento, qualora ritenga che il trattamento dei Suoi dati sia contrario alla 

normativa in vigore. 

 

 
  

mailto:protocollo@pec.comune.cantalupa.to.it
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Allegato B – Fac‑simile cartello di informativa breve (“area videosorvegliata”) 

 

 

 

 

 


